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Ementa:

A decisdo e o processo decisério. Analise dos principais modelos e abordagens sobre o
processo decisério. Os modelos de tomada de decisdo: prescritivos ou normativos e, os
descritivos. Estratégias e vieses da decisdo aspectos da racionalidade, do cognitivo e do
subjetivo. Decisdo e processo decisorio. Estilos de lideranca e estilo de decisdo. Mudangas
/transformagdes na Administracdo Publica e processo decisério. Tomada de decisdo nos
setores publico e privado. A tecnologia da informagao e o processo decisorio.

Objetivos:

A disciplina tem como objetivo estabelecer as relagGes existentes entre a Teoria da Decisdo e
os estudos sobre Tecnologia da Informagdo. O propésito é oferecer aos alunos do mestrado
conhecimento necessario para que consigam discutir questes do processo decisdrio alinhado
com tecnologia da informagdo, identificando a importéancia desse alinhamento.

Conteudo Programatico:

O gestor como decisor.

Diferentes abordagens sobre o processo decisorio.

Diferentes etapas do processo decisorio.

A tomada de decisdo na pratica: dificuldades e conflitos.

Processo racional de solugdo de problemas e decisao.

Métodos e técnicas modernas de tomada de decisao.

Estilos de lideranca e estilos de decisdo.

Tomada de decisdo nos setores publico e privado.

A informacdo e o processo decisério.

A informacdo e seu relacionamento com a tecnologia.

0 uso adequado e eficaz de tecnologia da informagdo - Teorias usadas na andlise de adocdo de
TI.

Fatores de sucesso na implementagdo de sistemas de informacao.

Fatores de decisdo para investimentos em Tl.

Os escritérios virtuais e as novas relacdes de trabalho no processo decisério.

Metodologia ensino-aprendizagem

O contetido da disciplina sera desenvolvido por meio de aulas expositivas e dialogadas e,
semindrios embasados em textos sobre os temas. Cada apresentacdo deve conter objetivo,
teoria utilizada, método e procedimentos de pesquisa adotados, conclusao.



Critérios de avaliacdo

Apresentacdo e discussao em sala de aula-30%
Frequéncia minima de 75% do total das aulas-10%
Trabalho final da disciplina-60% (Artigo individual)
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